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1. PENALI 

L’Affidatario del servizio è responsabile dell’esatto adempimento delle obbligazioni nascenti dal contratto e della esecuzione delle attività appaltate. Fermo restando 

quanto previsto nello Schema di Accordo Quadro, le eventuali inadempienze alle prescrizioni del Capitolato Tecnico, dell’Accordo Quadro medesimo e del singolo 

Ordine di Acquisto, possono dar luogo all’applicazione delle seguenti penali con riferimento a ciascuna infrazione riscontrata. 

Con riferimento alle penali di cui al presente articolo, deve considerarsi ritardo anche il caso in cui il Fornitore esegua il servizio in modo anche solo parzialmente 

difforme alle disposizioni di cui al Capitolato Tecnico. In tal caso le Amministrazioni applicheranno al Fornitore le suddette penali sino alla data in cui il servizio inizierà 

ad essere eseguito in modo effettivamente conforme, fatto salvo il risarcimento del maggior danno. 

1.1 Penali applicate da Consip 

 

INADEMPIMENTO SANZIONATO CON 

PENALE 

TERMINE PER 

L’ADEMPIMENTO 

PREVISTO 

RIFERIMENTO 

DOCUMENTALE 

MODALITA’ DI 

RISCONTRO 

FREQUENZA DI 

VERIFICA 
APPLICAZIONE DELLA PENALE 

1 
Non conformità risultante a seguito di 
verifiche ispettive 

Al termine di 
ciascun ciclo di 
verifiche ispettive 

Accordo Quadro Art. 
9 

 Per ciascun ciclo 
Penale indicata nell’Art.13, co. 2, 
dell’Accordo Quadro 

2 
Mancata astensione dall’esecuzione 
dell’ordine non coerente di cui all’Art. 7 
comma 20 dell’Accordo Quadro 

 
Accordo Quadro Art. 
7 comma 20 

 Per ciascun ordine  
Penale indicata nell’Art.13, co. 3, 
dell’Accordo Quadro  

3 
Mancata comunicazione a Consip di cui 
all’Art. 7 comma 20 dell’Accordo Quadro 

Entro 4 giorni 
lavorativi dalla 
ricezione 
dell’Ordine 

Accordo Quadro Art. 
7 comma 20 

Confronto date: 
• Data invio 

comunicazione a 
Consip  

• Data ricezione Ordine 
a Sistema 

Una tantum 
Penale indicata nell’Art. 13, co. 3, 
dell’Accordo Quadro 

4 
Mancata comunicazione a Consip di cui 
all’Art. 9 bis, comma 2 dell’Accordo 
Quadro 

Entro 10 giorni 
solari dalla richiesta 
da parte di Consip 

Accordo Quadro Art. 
9 bis, comma 2 

 Una tantum 
Penale indicata nell’Art. 13, co. 4, 
dell’Accordo Quadro 
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5 
Accertamento di inadempimenti o 
irregolarità contrattuali o uso distorto 
dell’Accordo Quadro 

Al termine di 
ciascun ciclo di 
verifiche ispettive 

Accordo Quadro Art. 
9 bis, comma 3 

 Una tantum 
Penale indicata nell’Art. 13, co. 5, 
dell’Accordo Quadro 

6 
Ritardo nella comunicazione a Consip di 
cui all’Art. 9 bis, comma 4 dell’Accordo 
Quadro 

Entro 15 giorni 
solari dalla richiesta 
da parte di Consip 

Accordo Quadro Art. 
9 bis, comma 4 

Confronto date: 
• Data invio 

comunicazione a 
Consip  

• Data richiesta da 
parte di Consip 

Per ciascun ciclo 
Penale indicata nell’Art. 13, co. 6 - 7, 
dell’Accordo Quadro 

7 
Ritardo nell’invio delle informazioni di cui 
all’art. 30, comma 2 dell’Accordo Quadro 

Oltre l’ultimo giorno 
del mese 
successivo al 
semestre di 
pertinenza 

Accordo Quadro Art. 
30, comma 2 

Confronto date: 
• Data invio 

comunicazione a 
Consip  

• Ultimo giorno del 
mese successivo al 
semestre di 
pertinenza 

Per ogni semestre 
Penale indicata nell’Art. 13, co. 8, 
dell’Accordo Quadro 

 

1.2 Penali applicate dalle Amministrazioni 

 

1 
Mancata comunicazione del nominativo 
del nuovo soggetto incaricato quale 
Responsabile del contratto 

Sempre vigente 
dall’avvio del 
servizio 

Capitolato Tecnico 
par. 4 

Controllo da parte del 
Direttore 
dell’Esecuzione 

Una tantum 
150,00 € per ogni giorno di ritardo rispetto ai 
termini previsti fino ad un massimo di 
1.500,00 euro.* 

2 
Mancato invio delle informazioni / 
documentazione del Fornitore a corredo 
dell’ODA 

Entro 3 (tre) giorni 
lavorativi dalla data 
di accettazione 
dell’ODA 

Capitolato Tecnico 
par. 5.1.3, lett. a), 
b), c) 

Controllo da parte del 
Direttore 
dell’Esecuzione 

Una tantum 

100 € per ogni giorno di ritardo, per ogni 
informazione/documento non inviato, non 
imputabile all’Amministrazione, al DEC o a 
causa di forza maggiore rispetto ai tempi 
previsti, fino a un massimo di 1.000 € per 
ogni informazione/documento.* 

3 

Mancata consegna della nuova 
garanzia definitiva/integrazione in caso 
di Atto Modificativo 

Entro 10 (dieci) 
giorni solari dalla 
ricezione della 
comunicazione 
dell’Atto Modificativo 

Capitolato Tecnico 
par. 5.1.5 

Controllo da parte del 
Direttore 
dell’Esecuzione 

Una tantum 

100 € per ogni giorno di ritardo non 
imputabile all’Amministrazione, al DEC o a 
causa di forza maggiore rispetto ai termini 
previsti, fino ad un massimo di 1.000 €.* 
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4 
Ritardo nell’invio dell’Ordine di 
Prestazione 

Sempre vigente 
dall’avvio del 
servizio 

Capitolato Tecnico 
par.  6.3 

Controllo da parte del 
Direttore 
dell’Esecuzione 

Una tantum 

100 € per ogni giorno di ritardo, non 
imputabile all’Amministrazione, al DEC o a 
causa di forza maggiore rispetto ai tempi 
previsti, fino a un massimo di 1.000 €.* 

5 
Ritardo nel completamento dell’attività 
oggetto dell’ODA 

Data 
completamento 
attività indicata nel 
Verbale di Avvio 
delle Attività 

Capitolato Tecnico 
par. 5.3, 6.1. 6.2 

Confronto date: 
• Data completamento 

attività indicata nel 
Verbale di Avvio delle 
Attività 

• Data effettiva fine 
attività come da 
Verbale di Verifica di 
Conformità 

Una tantum 

0,25% del valore del corrispettivo dovuto per 
il servizio per ogni giorno di ritardo nella 
consegna del servizio, per cause non 
imputabili all’Amministrazione, al DEC o a 
causa di forza maggiore rispetto ai termini 
previsti.* 

6 
Non conformità riscontrata al termine 
della verifica di conformità 

Sempre vigente 
dall’avvio del 
servizio 

Capitolato Tecnico 
par. 6.2 

In seguito alla Verifica di 
Conformità 

Una tantum 
Per ogni non conformità rilevata 2% del 
corrispettivo del servizio che non ha 
superato la verifica di conformità. 

7 
Mancato adempimento anche di una 
sola delle soluzioni proposte in Offerta 
Tecnica 

Sempre vigente 
dall’avvio del 
servizio 

Capitolato Tecnico, 
Offerta Tecnica 

Controllo da parte del 
Direttore 
dell’Esecuzione 

Una tantum 
Per ogni inadempimento rilevato: 0,2% del 
valore contrattuale relativo ai servizi tecnici. 

8 
Mancata presenza per le date 
concordate con l’Amministrazione per 
gli incontri di fase 

Sempre vigente 
dall’avvio del 
servizio 

Capitolato Tecnico 
par.  7.7 e 
Capitolato d’Oneri 
Tab. 15 par. 16.1 

Controllo da parte del 
Direttore 
dell’Esecuzione 

Per singolo 
servizio 

300 € per ogni giornata di presenza non 
rispettata 

 

 

 

* Per le penali dovute a ritardati adempimenti, per ogni giorno di ritardo, si considera il valore inferiore tra quello riportato nella Tabella 1.2 e il valore massimo dell’1,5%0 

dell’importo dell’ODA e degli eventuali Atti Modificativi. 


